
ŞEHİT HASAN ÖNAL MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA 
NO 

KURUM 
KODU 

HİZMETİN ADI HİZMETİN TANIMI 
HİZMETTEN 

YARARLANANLAR 

HİZMET SUNUM SÜRECİ 

BAŞVURUDA İSTENEN İLK BAŞVURU PARAF LİSTESİ 
HİZMETİN 

SÜRESİ 

1 967735 KAYIT KABUL 9.SINIFA YENİ KAYIT ÖĞRENCİ-VELİLER 
1- T.C. KİMLİK NO     2-

SONUÇ BELGESİ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD. OKUL MÜDÜRÜ 1 SAAT 

2 967735 NAKİL VE GEÇİŞLER 
BAŞKA ORTAÖĞRETİM 

KURUMLARINDAN GELİŞ-
GİDİŞLER 

ÖĞRENCİ-VELİLER 1- VELİ DİLEKÇESİ OKUL MÜDÜRÜ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 SAAT 

3 967735 
NAKİL VE GEÇİŞLER(ALAN DALA-

TEKNİK LİSEYE) 
10. VE 11.SINIFLARA ALAN DALA

GEÇİŞ 
ÖĞRENCİ-VELİLER 1- ALAN-DAL GEÇİŞ DİLEKÇESİ İLGİLİ MÜDÜR YRD. İLGİLİ MÜDÜR YRD. 1 SAAT 

4 967735 TRANSKRİPT VERİLMESİ 
OKUDUĞU ÖĞRENİM 

SÜRESİNCE NOT DURUMU 
ÖĞRENCİ 

 ÖĞRENCİ VEYA VELİSİNİN 
SÖZLÜ BAŞVURUSU 

OKUL MÜDÜRÜ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 İŞ GÜNÜ 

5 967735 ÖĞRENCİ BELGESİ VERİLMESİ 
OKULUN ÖĞRENCİSİ 

OLDUĞUNA DAİR BELGE 
ÖĞRENCİ-VELİLER 

 ÖĞRENCİ VEYA VELİSİNİN 
SÖZLÜ BAŞVURUSU 

İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
15 DAKİKA 

6 967735 
GEÇİCİ MEZUNİYET BELGESİ 

VERİLMESİ 

DİPLOMALARI 
DÜZENLENEMEMİŞ OLANLARA 
GEREKTİĞİNDE VERİLEN BELGE 

MEZUN OLAN 
ÖĞRENCİLER 

BELGE SAHİBİ VEYA VELİSİNE 
AİT DİLEKÇE 

OKUL MÜDÜRÜ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 İŞ GÜNÜ 

7 967735 DİPLOMA VERİLMESİ 
OKULDAN MEZUN OLAN 

ÖĞRENCİLERE VERİLEN BELGE 
ÖĞRENCİ-VELİLER 

 ÖĞRENCİ VEYA VELİSİNİN 
SÖZLÜ BAŞVURUSU 

İLGİLİ MÜDÜR YRD. YOK 1 SAAT 

8 967735 ÖĞRENCİ İZİN BELGESİ 

ÖĞRENCİLERİN MAZERETİNE 
İSTİNADEN VELİ DİLEKÇESİNE 

BAĞLI ÖZÜRLÜ DEVAMSIZ 
SAYILMASI İÇİN VERİLEN BELGE 

ÖĞRENCİ-VELİLER 
ÖĞRENCİ VELİSİNİN 

SÖZLÜ BAŞVURUSU-VELİ 
DİLEKÇESİ 

İLGİLİ MÜDÜR YRD. OKUL MÜDÜRÜ 15 DAKİKA 

9 967735 ASKERLİK DURUM BELGESİ 

ASKERLİK ÇAĞINA GELEN 
ÖĞRENCİNİN ASKERLİĞİNİN 

TECİL EDİLMESİ İÇİN VERİLEN 
BELGE 

ÖĞRENCİ 
 ÖĞRENCİ VEYA VELİSİNİN 

SÖZLÜ BAŞVURUSU 
İLGİLİ MÜDÜR YRD. OKUL MÜDÜRÜ 15 DAKİKA 

10 967735 ORTAK SINAV BAŞVURUSU 

BAŞARISIZ ÖĞRENCİLERİN 
ORTALAMASINI YÜKSELTMEK 

İÇİN YAPILAN SINAVLARA 
VERİLEN DİLEKÇE 

ÖĞRENCİ-VELİLER DİLEKÇE İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
15 DAKİKA 

11 967735 
ÖĞRENİM DURUM BELGESİ 

VERİLMESİ 
OKUMA HAKKI BİTEN 

ÖĞRENCİLERE VERİLEN BELGE 
ÖĞRENCİ-VELİLER ÖĞRENCİ VELİSİNİN DİLEKÇESİ OKUL MÜDÜRÜ 

İLGİLİ MÜDÜR YRD.   
OKUL MÜDÜRÜ 

1 İŞ GÜNÜ 

12 967735 
ÖSYM ADINA BAŞVURU 

HİZMETLERİNİN ALINMASI 

ÖSYM ADINA YAPILAN 
SINAVLARIN BAŞVURU 

HİZMETLERİNİN ALINDIĞI 
MERKEZ 

ÖĞRENCİ 
BAŞVURU KLAVUZ ÜCRETİ   (3 

TL) 
MÜDÜR BAŞYRD. MÜDÜR BAŞYRD. 15 DAKİKA 

13 967735 
İL ÖĞRENCİ DİSİPLİN KURULU 

KARARINA İTİRAZ 

İL ÖĞRENCİ DİSİPLİN KURULU 
KARARINA İTİRAZA İSTİNADEN 

VERİLEN DİLEKÇE 
ÖĞRENCİ-VELİLER DİLEKÇE OKUL MÜDÜRÜ OKUL MÜDÜRÜ 1 SAAT 

14 967735 
İLÇE DİSİPLİN KURULU KARARINA 

İTİRAZ 

İLÇE DİSİPLİN KURULU 
KARARINA İTİRAZA İSTİNADEN 

VERİLEN DİLEKÇE 
ÖĞRENCİ-VELİLER DİLEKÇE OKUL MÜDÜRÜ OKUL MÜDÜRÜ 1 SAAT 

15 967735 İŞYERİ AÇMA BELGESİ 

BİLİŞİM TEKNOLOJİSİ 
ALANINDAN MEZUN OLAN 

ÖĞRENCİLERE DİPLOMAYLA 
BİRLİKTE VERİLEN BELGE 

ÖĞRENCİ-VELİLER 
DİPLOMA VE ÖĞRENİM DURUM 

BELGESİ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD. YOK 30 DAKİKA 

16 967735 
DESTEKLEME VE YETİŞTİRME KURS 

BAŞVURUSU 

DESTEKLEME VE YETİSTİRME 
KURSLARINA BAŞVURU İÇİN 

VERİLEN DİLEKÇE 
ÖĞRENCİ-VELİLER DİLEKÇE İLGİLİ MÜDÜR YRD. İLGİLİ MÜDÜR YRD. 15 DAKİKA 

17 967735 ÖĞRENCİ DEVAMSIZLIK MEKTUBU 
YIL İÇERİSİNDE ÖĞRENCİLERİN 

DEVAMSIZLIKLARIYLA İLGİLİ 
VELİLERE GÖNDERİLEN MEKTUP 

VELİLER DİLEKÇE İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
15 DAKİKA 

18 967735 
DİPLOMA VE TASDİKNAMESİNİ 
KAYBEDENLERE MAHSUS BELGE 

DİPLOMA VE TASDİKNAMESİNİ 
KAYBEDEN ÖĞRENCİLER İÇİN 

DİLEKÇEYE İSTİNADEN VERİLEN 
BELGE 

ÖĞRENCİ-VELİLER DİLEKÇE OKUL MÜDÜRÜ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
30 DAKİKA 

19 967735 
YABANCI UYRUKLU ÖĞRENCİ 

KAYITLARI 
YABANCI UYRUKLU 

ÖĞRENCİLERİN KAYITLARI 
ÖĞRENCİ-VELİLER 

1- DENKLİK BELGESİ     2- 
TÜRKİYE'DE ÖĞRENİM 
GÖREBİLECEĞİNE DAİR 

EGM.DEN ALINACAK EN AZ 1 
YILLIK OTURUM BELGESİ 

OKUL MÜDÜRÜ 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
30 DAKİKA 

20 967735 
MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM YÜZYÜZE 

EĞİTİM TAMAMLAMA BELGESİ 

MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM 
ÖĞRENCİLERİNE YÜZYÜZE 

EĞİTİMİ TAMAMLADIKLARINA 
İLİŞKİN VERİLEN BELGE 

ÖĞRENCİ 
DİLEKÇE VE KREDİSİNİ 

TAMAMLAYAN ÖĞRENCİLERE 
İLGİLİ MÜDÜR YRD. 

İLGİLİ MÜDÜR YRD.   
OKUL MÜDÜRÜ 

1 İŞ GÜNÜ 

21 967735 
MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM BAŞARI 

DURUM BELGESİ 

MESLEKİ AÇIKÖĞRETİMİ BİTİREN 
ÖĞRENCİLER İÇİN VERİLEN 

BELGE 
ÖĞRENCİ 

DİLEKÇE VE KREDİSİNİ 
TAMAMLAYAN ÖĞRENCİLERE 

İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 İŞ GÜNÜ 

22 967735 
MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM DERS 

SEÇİMİ 

MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM 
ÖĞRENCİLERİN KREDİSİNİ 
TAMAMLAMAK İÇİN HER 

DÖNEM DERS SEÇİMİ İÇİN 
VERDİKLERİ DİLEKÇE 

ÖĞRENCİ DERS SEÇİM FORMU İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 İŞ GÜNÜ 

23 967735 
MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM YÜZYÜZE 

EĞİTİM BELGESİ 

MESLEKİ AÇIKÖĞRETİM 
ÖĞRENCİLERİNE YÜZYÜZE 

EĞİTİMİ ALDIKLARINA 
İSTİNADEN VERİLEN BELGE  

ÖĞRENCİ 
DEVAMSIZLIK SINIRINI 

AŞMAYAN KAYITLI 
ÖĞRENCİLERE  

İLGİLİ MÜDÜR YRD. 
İLGİLİ MÜDÜR YRD.   

OKUL MÜDÜRÜ 
1 İŞ GÜNÜ 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dısında belge istenmesi,eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin 

belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine 

 ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
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